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Evwia IToArtun Howotntog kot Acedrerog ITinpogoprov
RESOLUTE HELLAS

Ymv Resolute Hellas deopevdpacte va mapéyovpe vanpecieg VYNNG ToldTNToG,
So@aAilovtag TOVTOXPOVO TNV  EUMICTELTIKOTNTO, TNV OKEPOLOTNTO KoL TN
SBESIUOTNTO TV TANPOPOPLDY TTOV OGS EUTIGTEVOVTOL Ol TEAATEG, Ol GLVEPYATES Kot
T EVOLOPEPOUEVD. LEPT HaG. Mécm ¢ epapuoyng Eviaiov Zvotiuatog Awoyeipiong
(EZA), Paciopévov ota mpoétvme ISO 9001:2015 wou ISO/IEC 27001:2022,
e PaAovLEe OTL Ol ETYEIPNCLOKES OGS AEITOVPYIEG CLUUOPPOVOVTOL LE TIG OlEOVEIC
BéATioTee TMPOKTIKEG TOGO OTN JSloelplon moOTNTOG OCO KOl OTNV  OCQAAELN
TANPOPOPLADV.

Avayvopiloope O0TL | ATOTEAECUOTIKY OlOXEIPION TNES TOWOTNTOG KOl TNG OCPAAELOG
TANPOPOPLAOV glval KPIGIUN Yol TN OLTPNOT TNG EMYEPNCLOKNG AVOEKTIKOTNTOG, TNG
KOVOVIGTIKNG CUUUOPP®ONG, TNG EUTIGTOGVVIG TMV TEAATMV Kol TNG EMLYEPTOLOKNG
ocvvéyewg. [Ipog vt v kotevBuveon, decUELOLIGTE OTIC aKOAOVOES apyEc:

* Zuveyng Pertioon g TOWOTNTOG TOV TOPEYOUEVMOV VANPECIDV, COUPOVE UE TIG
AVAYKES TOV TEANTAOV HOG, TIC VOUIKEG KO KOVOVIOTIKEG OOLTNOELS, KOOMDS Kol TIC
cuopupotikég pog VITOYPEDGCELS.
* Avayvopion, a&loAdynon Kot avILETOTION TOV Kvdhvemv mov oyetilovtal pe v
ACQOAUAEL. TANPOGOPLOV KOl TNV AETOVPYIKN OmOO00T TOV SUOIKACIOV HOS, HE
EQOPUOYT]  KOTOAANA®V  HETPOV  €AEYYOL KOl TOKTIKY €mavelétacn Tovug.
* Evnuépmon kot evasOnromoinon 6Awv tov epyalopévev Kot Tpitmv HEPDV MG TPOGS
T1G €VOHVEC TOVG Yo TNV TOLOTNTA KO TNV OGQAAELD TANPOPOPIDV, LE TNV TAPOYN
KATOAANANG EKTOLOEVOTG KOL VITOGTNPIENS GTNV EPOPLOYT TOV GYETIKADV SOOTKAGUDYV.
* KaBopiopog Letpoitmv 6Ttoymv Kot dEIKTOV oL Vtostnpilovv 1 cuveyr| Peltioon
TOV  XVOTNUOTOS, o€ gubuypdppuon pHe TOVG  OTPATNYIKODS HOG  GTOYOLG.
* [Ipootacio OA®V TOV EMYEPNOIOKA KPIGIUOV KOl TPOSOTIKAOV dEGOUEVOV OO [N
e€ovolodotnuévn TPOGPacT, CAAOIMOT|, ATMAELL 1) KATAGTPOPY|, AVEEUPTNTMOG LOPPONG
(ynoraxn 4 PUGIKTY).
* AloTipnon TEKUNPLOUEVOV TOATIKAV, OL0OIKACIOV KOl EAEYXOV TOV OVTAVOKAOVVY TN
OEGLEVLOT| LLOG Y10 GUUUOPPMOT), OLAPAVELD Kot A0YOd0Gia.

H moapodoa moMrtikn epapuodletor oe OAEC TIG EMYEPNOLOKEG OPACTNPLOTNTES KO
Aertovpyieg g Resolute Hellas kot emaveEetdleton meprodikd yio va dtacariletor 1
SlpKNG KOTAAANAOTNTA Kol oamoteAecpatikdttd . H epoappoyn tov Eviaiov
Yvotuatog Awyeipiong amoterel BBV GAOV TOL TPOCWOTIKOV, VIO TNV KaBOdNYNON
Kol eTiPAeyM TG avATATNG O101KNONG TG ETOUPELNG.



